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Vyrobce CimentArt Microcement SL prohlaSuje, Zze na vyrobek je poskytovana zédkonna zaruka v
nasledujicich tfech situacich, a to za predpokladu, ze byly dodrZzeny pokyny uvedené v technickych listech,
Podminkach uziti a byla spInéna pravidla pro aplikaci vychéazejici z platnych norem:

Zaruka na vznik trhlin a prasklin

Mikrocement CimentArt nikdy nepraska. Pokud se nékdy v mikrocementovém povrchu CimentArt objevi
trhlina, je to vzdy proto, ze podklad, na ktery byl mikrocement aplikovan, prasknul.

Zaruka prilnavosti

ZaruCujeme, ze se CimentArt mikrocement neodloupne ani neztrati pfidrznost k podkladu, na ktery byl
aplikovan.

Zaruka na zménu barvy

ZaruCujeme, ze CimentArt mikrocement neméni v prubéhu Casu v interiérech barvu. V exteriéru
garantujeme, Ze v naSi nabidce svétlych barev nedojde k zadnym zménam v barvé. Nedoporucujeme vSak
pouziti stfednich nebo intenzivnich barev, protoze mohou byt asem ovlivnény atmosférickymi vlivy.

* VySe uvedené zaruky se nevztahuji na strukturalni pohyby nebo sedani budov, které zpUsobuiji praskliny,
odlupovani nebo odlupovani podkladil v misté aplikace. Dale se nevztahuje na problémy zpusobené
vzlinajici vihkosti, klimatickymi jevy, zaplavami, nabytkem, ktery poSkozuje podlahu nebo Skrabanci, vrypy
a otlaky na povrchu zplsobenymi nespravnym nabytkem.

Zaruka na aplikaci

Spole¢nost poskytujici aplikaci mikrocementu poskytuje koneénou zaruku na své sluzby. Tato zaruka je v
souladu s pravnimi predpisy Evropské unie tykajicimi se dekorativnich povlaku.

CimentArt Microcement SL a jejich distribu¢ni partnefi jsou dodavatelem mikrocementu a souvisejicich
produktu. CimentArt Microcement SL a jejich distribuni partnefi se nezabyvaji pfimo aplikaci mikrocementu,
a proto nemohou byt za jakékoli aplikace provadéné profesionaly nebo externimi firmami, zodpovédni.

Je nezbytné, aby profesionalové aplikujici naSe produkty dodrzovali naSe pracovni postupy.

Pro vice informaci o naSich systémech aplikace mlzete navstivit nasi webovou stranku, kde si mlzete

stahnout manudl " Mikrocement aplikacni manual ", pracovni metodiky a technické listy pro kazdy produkt.

Zaruky pro Ucely prepravy

NaSe vyrobky nejsou kvalifikovany jako nebezpecné v oblasti prepravy (kromé laku SB) v souladu se
smérnici 67/548 CE a normou CE 1272/2008.

Spole¢nost CimentArt Microcement SL spolupracuje s renomovanymi externimi pfepravnimi spoleénostmi a
v ramci této spoluprace zahrnuje pojisténi pro kazdou zasilku. Jakmile nase produkty opusti na$ sklad a jsou
na cesté k vam, pfebira zodpovédnost za zasilku pfepravni sluzba a vy jako nas vazeny zakaznik.

V okamziku doruceni produktt na vasSi adresu vas srdeC¢né zadame, abyste provedli peclivou kontrolu
zasilky. Je dulezité ovéfit, zda je obsah baliku v souladu s fakturou a objednavkou, kterou jste u€inili u
CimentArt. Pokud vSe odpovida vasim o¢ekavanim, prosime, potvrdte pfijem zbozi vasim podpisem.


https://www.cimentart.cz/downloads/Aplikacni-Manual-CimentArt.pdf
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Radi bychom vas upozornili, Ze jakmile podepiSete potvrzeni o bezchybném pfijmu zbozi, nebude mozné
pfijimat nasledné reklamace tykajici se dodavky. V&fime vSak, ze s naSimi produkty budete maximalné
spokojeni a téSime se na dalSi pfileZitosti k spolupraci.

Ztrata zaruky pri aplikaci na vihky podklad

CimentArt nezarucuje kvalitu a trvanlivost mikrocementovych povrchl, pokud nebyly dodrzeny nezbytné
podminky pro aplikaci, véetné dostateéného vyschnuti podkladu a fadného feSeni kapilarni vihkosti. Pokud
se na takovych mistech aplikuje mikrocement bez pfedchoziho vyfeSeni téchto problémd, mohou nastat
nasledujici komplikace: mikrocement nemusi dosahnout své maximalni tvrdosti, mohou se objevit vihkostni
skvrny, které negativné ovliviuji finalni vzhled, mize dojit ke zménam v barvé a v extrémnich pfipadech se
muze mikrocement dokonce odloupnout od podkladu.

Abychom predesli témto problémim, je klicové dodrzet doporuc¢ené postupy pro suseni podkladl a feSeni
vlhkosti. Vzdy je tfeba dat podkladu dostateény ¢as na vyschnuti a kapilarni vihkost by méla byt efektivné
izolovana pomoci vhodnych produktd. O stavu podkladu je nutné se ujistit normovanou metodou méreni
zbytkové vihkosti (karbidova metoda).

Zaruka vodotésnosti

Pro oblasti vystavenych plsobeni vody - jako jsou sprchové kouty, kuchyriské a koupelnové desky, vany,
umyvadla nebo terasy - je nezbytné, aby byly spravné navrzeny sklony, které zamezi tvorbé stojatych louzi
a umozni efektivni odtok vody.

CimentArt Microcement SL ma pro tyto specifické potfeby idealni feSeni v podobé nasi AQUA Fady. Nase
vodéodolné mikrocementy jsou pfipraveny k okamzitému pouZiti a poskytuji kompletni vodéodolnost, ktera
je nezbytna pro plochy vystavené vodé.

Na tyto plochy nedoporuéujeme pouZivat tradi¢ni dvousloZkovy mikrocement.

Zaruka protiskluznosti

ZaruCujeme, Ze naSe systémy jsou protiskluzové a dosahuiji certifikatu C3 (nejvysSi uroven protiskluznosti)
pomoci pouziti protiskluzného aditiva CimentArt Microspheres.

Certifikat protiskluznosti C3 - https://www.grupocimentart.com/download/5661/

Zaruka kvality

CimentArt ziskal certifikat kvality podle norem UNE-EN-ISO 9001.

Certifikat Kvality 9001 - https://www.grupocimentart.com/download/5651/

Zaruka zavazku vuéi zivotnimu prostiedi

CimentArt ziskal Environmentalni certifikat na zakladé norem UNE-EN-1SO 14001.

Certifikat environmentdlni kvality 14001 - https://www.grupocimentart.com/download/5659/


https://www.grupocimentart.com/download/5661/
https://www.grupocimentart.com/download/5651/
https://www.grupocimentart.com/download/5659/
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VOCs

V CimentArt Microcement jsme si védomi, ze musime chranit nasi planetu. VSechny nase produkty jsou pod
povolenymi emisemi (t€kavé organické slouceniny nebo VOCs, odpovédné za ni¢eni ozonové vrstvy v
atmosfére) podle nafizeni Evropského spolecenstvi.

Spole¢nost CimentArt Microcement SL neni odpovédna za zménu nebo poruseni pravidel a opravu jakéhokoliv poskozeni,
které vzniklo. Material potfebny na tuto opravu bude na naklady zakaznika.
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